Lampiran |

STANDARD OPERATING PROCEDURE (SOF)

PELAKSANAAN PENGUATKUASAAN PENGIMPORTAN MAINAN KANAK-
KANAK MENGIKUT STANDARD YANG DITETAPKAN MULAIL 1 OGOS 2010

A. PENDAHULUAN

Kementerian Perdagangan Dalam Negeri, Koperasi dan Kepenggunaan (KPDNKK)
telah menggubal Peraturan-Peraturan Perlindungan Pengguna berhubung standard
keselamatan mainan kanak-kanak. lanya bertujuan untuk memastikan bahawa
mainan yang diimport dan diual di pasaran tempatan adalah selamat untuk
digunakan. Peraturan-Peraturan Perlindungan Pengguna berhubung standard
keselamatan bagi mainan kanak-kanak yang dimaksudkan adalah berdasarkan

peraturan-peraturan seperti berikut:

(i) Peraturan-Peraturan Pelindungan Pengguna (Perakuan
Pematuhan dan Tanda Pematuhan Standard Keselamatan) 2010;

(i) Peraturan-Peraturan Pelindungan Pengguna (Standard

Keselamatan Bagi Mainan) 2009; dan

(ifiy  Peraturan-Peraturan Pelindungan Pengguna (Standard

Keselamatan Bagi Mainan) {Pindaan) 2010,

B. LATAR BELAKANG

Tujuan utama penggubalan kedua-dua Peraturan Pelindungan Pengguna di atas
adalah untuk memastikan bahawa mainan kanak-kanak yang diimport dan dijual di
pasaran tempatan adalah selamat untuk digunakan. Goiongan kanak-kanak yang

dikategorikan sebagal pengguna muda adalah mudzh terdedah dengan penggunaan



produk yang berkemungkinan memberi kesan buruk kepada kesihatan dan boleh

mendatangkan risiko kecederaan.

C.

TERMINCLOGI

()

(i)

Mainan Kanak-Kanak:
“Mana-mana barang yang direka bentuk atau dimaksudkan bagi

kegunaan permainan cleh kanak-kanak yang berumur kurang

_ da‘ripada empat belas tahun tetapi tidak termasuk barang-barang

vang dinyatakan dalam Jadual Kedua, Peraturan-Peraturan
Pelindungan Pengguna (Standard Keselamatan Bagi Mainan)
20097,

Nota Keterangan:

Peraturan-Peraturan Pelindungan Pengguna (Standard
Keselamatan Bagi Mainan) 2009 menetapkan bhahawa barang-
barang yang tersenarai di bawah Jadual Kedua peraturan ini
adalah bukan mainan kerana keperluan dan kaedah pengujian
adalah tidak termaktub di dalam standard keselamatan yang
dimandatorikan. ia juga bertujuan untuk mengelakkan kekeliruan
semasa aktiviti penguatkuasaan dalam mengenalpasti sesuatu

barang itu sebagai mainan dan bukan mainan.

MAKMAL DIAKREDITASI (ACCREDITED LABORATORY):

Makmal yang diakreditasi oleh badan akreditasi yang merupakan
penandatangan di bawah Asia Pacific Laboratory Accreditation
Cooperation Mutual Recognition Arrangement (APLAC MRA) atfau
International Laboratory Accreditation Cooperation Mutual Recognition
Arrangement (ILAC MRA).



(iii)

(iv}

(v}

LAPORAN PENGUJIAN (TEST REPORT):

Tesf report yang dikeluarkan cleh makmal diakreditasi dibawah APLAC
atau ILAC yang mengesahkan bahawa mainan kanak-kanak berkenaan
adalah memenuhi standard yang ditetapkan dan selamat. Tes! report
adatah sah untuk diguna pakai dalam tempoh 5 tahun dari tarkh ia
dikeluarkan. Contoh fesf report adaiah seperti di Lampiran A

PERAKUAN PEMATUHAN (CERTIFICATE OF CONFORMANCE -
coc):

COC merupakan dokumen pengistiharan oleh pihak industri mainan
{pengimport} yang menyatakan bahawa mainan yang diimport adalah
mematuhi kedua-dua Peraturan-Peraturan Perlindungan Pengguna
seperti di atas dan boleh dipasarkan. Contoh COC adalah seperti di
Lampiran B.

SURAT PENGECUALIAN (LETTER OF EXEMPTION):
Surat pengecualian yang dikeluarkan dan ditadbir oleh KPDNKK ke atas
mana-mana mainan kanak-kanak yang diberi pengecualian dari

keperluan mengemukakan COC dan Test Report..

D. PENGUATKUASAAN TERHADAP PENGIMPORTAN MAINAN KANAK-
KANAK:

(B

L (i)

Mulai 1 Ogos 2010, Perintah Kastam (Larangan Mengenai Import)
(Pindaan) (No.3) 2010 telah diwartakan di mana ianya selaras dengan
Peraturan-Peraturan Pelindungan Pengguha (Perakuan Pematuhan
Dan Tanda Pematuhan Standard) 2010, Peraturan-Peraturan
Pelindungan Pengguna (Standard Keselamatan Bagi Mainan) 2009
dan Peraturan-Peraturan Pelindungan Pengguna (Standard

Keselamatan Bagi Mainan} {(Pindaan) 2610.

Kaedah pelaksanaan adalah berdasarkan kaedah secara ‘Self

Declaration’. Proses pengikraran COC secara Self Declaration ini



memerlukan pihak pengimport atau wakilnya yang diberikuasa untuk
bertanggungjawab mengisytiharkan kepada Jabatan Kastam Diraja
Malaysia (JKDM) menggunakan borang COC yang ditetapkan oleh
Kementerian Perdagangan Dalam Negeri, Koperasi dan Kepenggunaan
(KPONKK} di semua pintu-pintu masuk bahawa mainan kanak-kanak
yang diimport adalah mematuhi keperluan-keperluan yang digariskar di
bawah kedua-dua peraturan berhubung standard keselamatan. Pihak
pengimport atau wakilnya yang diberikuasa adalah bertanggungjawab
terhadap pengisytiharan yang dibuat serta ketepatan maklumat yang

_dikemukakan.

E. Prosedur Pengimportan Mainan Kanak-Kanak:

{0

(ii)

(iif)

Mulai 01 Oges 2010, pengimportan mainan kanak-kanak sepertimana
yang dinyatakan di ruang {2} dan (3) Bahagian |ll, Jadual Keempat,
Perintah Kastam (Larangan Mengenai Import) {Pindaan) (Nc.3) 2010
yang berasai dari semua negara adalah dilarang kecuaii dengan cara

yang diperuntukkan dalam ruang (5) Jadual tersebut,

Setiap pengimportan mainan kanak-kanak seperti yang dinyatakan
dalam Perintah tersebut di atas hendaklah disertakan dengan

dokumen-dokumen seperti berikut:

+ Certificate of Conformance (COC); dan
e Test reporf daripada makmal yang diakreditasi; atau
¢ Surat pengecualian daripada Kementerian Perdagangan Dalam

Negeri, Koperasi dan Kepenggunaan

Semua pengimpert hendaklah mengisytiharkan setiap shipment/
consignment atau pengeluaran setiap mainan berkenaan telah
diuji dan mematuhi standard keselamatan tertentu serta selamat
untuk digunakan oleh pengguna melalui Certificate of Conformance

(COC) berdasarkan format yang ditetapkan oleh Kementerian



Perdagangan Dalam Negeri, Koperasi dan Kepenggunaan. Nembor
rujukan COC perlu dimasukkan oleh pengimport ke dalam SMK di

ruang 29 Borang Kastam No. 1 atau ruang 81 Borang Kastam No. &.

(iv) SOP ini hendaklah dibaca bersama-sama dengan Perintah Kastam

(Larangan Mengenai Impert) (Pindaan) (No.3) 2010.

F. PIHAK YANG BOLEH DIHUBUNG:

Sebarang pertanyaan lanjut hendaklah dirujuk kepada pegawal-pegawai seperti
berikut:-

0] Pn. Thiagaletchumi V.Maniam - 03-88825862/5886
{(letchumi@kpdnkk.gov.my)

(i) Pn. Rashinah Abdul Hamid - 03-8825599/5886
{shina@kpdnkk.aov.my)

(i)  Pn. Rapeah Abd. Hadi - 03-88822863

{rapeah.hadi@customs.gov.my)
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FOUR {4) SETS OF SUBMITIED SAMPLE SAID TO BE :
ITEN WAME : RATNMRKER.
ITEN NO, + MET727T.
RETERENCE NG, : 033570
LZBELLED AGE GRQUF : 6+ MONTHS.
AGE GREDING FOR. TESTING : OVER ¢ MONTHIS.
EAGKAGING PROVIDED BY : YES.
REPLICANT
MARDEACTURER : DONGGUAN CHEBRFTUL TOY LTD.
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[aCR*

g Kong iation for Tesing,
ng Kong Tovs.Counck

Amenican Sccialy for Tasling and Mataﬂaia
Besh Sandarnds Instivte

TEST REPORT WEMBER:
TESTS CONDUCTED

1 DHYSICAL AND MECHANICRL IESTS

CONTOH

Limited

HKGHOGET54

AS PER ASTM STENOERD GUNSUMER SATETY SPECITICATION FOR TOY SAFETY FB43-0F.

BPPLICANT'S SPECIFIED RGE GROUP FOR TESTING : OVER & MONTHS.

THE SUENITTED SAMPLES WERE UNDERGONE THE USE ENA RBUSE TESTS IR ROBCORDANCE WIT!

THE FEDEREL HAYARDOUS SUBSTANCES ACT (FHSA), TITLE 16, CODE OF FEDZRAL

REGUIATIONS : - -

TEST FESE PEREMETER

DMPRCT TEST SECTION 150D.51(%] 10 X 2.5 ft

TORQUE TEST SECTION LS00.534e}

TENSION TEST SECTION 1508.5%(F;

COMPRESSTON TEST SECTION B50C.524{g} H

SECIION TESTING ITEMS ASSESSMENT

3.1 BATERIAL QUALITY {VISUAL CHECK ON CLEINTNGLESE) ?

5.5 SOUND-PRODUCING TOYS P

4.6.1 TO¥S TNTENDED DUR (HITDREN UNDER 3£ MONTAS (SMALL P
CBIECTSY

3.6.2 ‘MODTE-ACTUATED TOYS A

4.6.3 TOYS IND GRMES FOR 3§ MONTHS TQ 72 MONTHS (SMATL- jor:
PERT WARNING)

4.7 AOCESSIBLE IDGES ®

£.8 PROJECTIONS NA

4.8 ADCESSIBLE POINTE |3

4..0 WIRES OR RODS N

4.11 WATLS AND FASTENERS ?

4.2 PLOKAGING TILM B

4.13 DOLDING HECHANIZMS END HINGES KA

414 CORDE KND EIASTICS A

4. L STABILITY AND GVER-LOAT REQUIREMENTS NA

4,18 CORFINER SPACES RA

4.327 WHEETS, TIRES AHD AXTES MR

%.19 HCGLES, CLEARANCE, AND ACCESSTBILITY OF MECHARISNS Ha

2.19 SIMULATED TROTECTIVE DEVICES, SUCH AS HELHETE, HATS XA
KD GOGGLES

4.28 PRCIFIERS &

§.21 PROJECTILG TOYS Nh

4.22 TEETHERS AND TEETEING TOYS W&

4,23 RATTLES RA

4.24 SGUEEZE TOYS N

.25 BETTERY~OPERRTED TOVS -y

4.26 TOYS INTEWDED TO BE ATTACHED TG & CRIB OR PLRYPEN NE

Intertek Testing Services Hong fong Ltd.
2=, Garmeat Centre, 576 Caslie Peal Road, Kewioon, Heag #ong.
Tei: (E52) 2173 8888 Tasc [B52)2TBE 1903  Wehsits: wivw.intermes.com
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Amarican Nationsl Slandards snstitute Hong Keng A ion for Testing, ion ans Cerfification Limfted
Americen Socisty Sor Testing and Materials Hong Keng Toys Counctt

Brigsr Starxderds lestiute

TEST REPORT

MBER: HRGHOD875¢

&

TE3TS CONDUCTED

SECTTON TESTING ITEMS ASBESEMERT
4.27 STUFFED AND BEANBRAG-TYPE TOYS X3
2.28 STRRLLER AND CARRIAGSE TOYS RA
4,28 ART MATERIALS NA
4.30 TUT GUN MARKING NA
4.31 BALLOONS WA
%.32 CERTAIN TOVS WITH SPHERICAL ENDS KA
4.33 MARELES ®A
5. 5 BALLS A
.55 POMEOMS . Y
4.36 REMTIEMFRIC~SHAPED HBJECTS WA
1.37 YEYO BLESTIEC TETRER TOVS Ha
i.38 MAGNETS KA
3.33 JAW ENTRAFMENT IN HANDLES BND STEDRING WHEELS HE
5 LABELLING REQUIREMENT T
3 INSTRUCTIONZL LITERETURE F
7 PEUDUCEK'S MARKINGS

- NAME OF PRODUGER/DISTRIBUTOR (PRCKAGE! YES

- BEDDRESS (PACKAGE} YES

REMARK THE SUEBMITTED ESAMPLES KERE UNDERGOFE THE TESTS IN ACCORDANCE WITH
SECTION 8.5 THRQUGH SECTION B.1f AND £.20 THRODGE 2.25 OF RORMAIL USE,
BRUSE BNG SPECITZC TESTS POR DIFFERENT TYFES OF TS8YS WRICHEVER IS
ATPLICABLE.

P = PASS Hh = ROT RPPLICARLE

HOTE : CLASE 4.3 AGRQUSTICYS - WITE MODIFICTATI BY USING S0WT LEVEL METER
G WITH THE SPECIFICATTON OF IECE0E51 AND IET60BTA.

DETE SAMPLE BECEIVED : JUK 0%, 2085
JUM 6%, FR8% TG JUN 1T, 2o0g

AS PER SECTION 4.2 OF THE ASTM STAMDZRE CONSUMER SAFETY SPECIFICATION ON TOT
SEFETY F943-08.

RESUZT : IGNITED BUT SELF-IXTINGUISHET BEFCRE BURN RRTE COULD BE LZTERMINED
BATE SRMPLE RECEIVED : JUR CE, 2609

TEZTING BERIOD : JUN C9, 200% TC JIW 17, 200§
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Intertek Testing Services Hong Kong Ltd.
., Gavmen Canire, 576 -Cacie Peak Road. Kowdpor, Hong Keng,
Tel, (52} 2173868 Fax (352) 2706 1005 Webeite: waw.imesek.oom
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Heng Kong Govemmant Recognized Service Suppiel
Approved:Laboraory of The Wooimark Company

Wambe. of 1
Americen National Standards Instihute Fong Kong Assediation far Testing, tnspection snd Certification Limiied
Fanerican'Se for Tasting and Materizls Hong ¥ong Toys Counchl
Bidiish Standards Institee
TEST REPORT HUMEER: SKCED08754

TESTS CONDUCTED

3 TOXIC EIFMENTS AKALYSIS

25 PER BECTICN 4.3.5 OF THE ASTM STRRGERD CONSUMER SAFETY STRCIFICHTION ON TCY
SAFETY F943-08, ACTD CISESTION 2ND EXTRACTION METAQDS WERE USED RND TOXIC

EL IS COWTERT WERE DETERMIRED BY INDUCTIVELY COUSLED ARGON  FLASNA
SEECTROMETEY .
LESESSMENT - STHCE MO SCRLPABLE STURFACE LCCATING Wad FRUNDT ON THE SUBMITTED

SAMPLES, TRE TESTING SCOPE CF ASTM FRE3-08 FOR TONIC ELEMENTS TEET
WAS ROT APPLITAELE TC THE SUBMITTED SAMPLES.

DATE SIMFLE RECEIVED : JRY 69, 2009
TESTING PERIOD : JUR 0%, 2009 To JUN 11, 2009
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TESTS GONDUCTED

ok R

ENB OF AEPGRT

s kK e A Rk

BIERMEREHEREE
PAGE 5 OF &

intertek Testing Services Hong Kong Ltd.
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THE TOYS KIDS SDN BHD ’w
i No 13, JALAN DAGANG, BANDAR SRI DAMANSARA, {
47100 KUALA LUMPUR J
‘ Tel: 0345456868, Fax 03-4345688¢ :
1
! L
CeftHicate of Conformance
HS Gode :B501.00:200
Company:Registration No. 1252424-D
Referenice No. TCTTOOG0FL 0060133
This tedifiesthat the | THETONSIDS SO 810 products listed in ‘Table 1 were lesied based on
equivalent-Staridard infine with the-toy safely standard as regulated inder Consumer Protecion {Safety
Standards¥er Toys) Regulations 2008 znd are safe.
“Table 1¢ Existing-Products
No, | SKUNe: SKU TestReport | Test-Report Testing i Yeargdimperty |
Description Ne.  ]issuancé’Date isboratory |  Manuficturing |
. o . Thanghai import - B i
§ 4 | eTI5059 B/OBIKE SWOSYEE | 2WDECIG0Y | & Export Toys 2067
i - ; ShanghaiGhina
e s .| Shanghai mport
12 A715080 Bily BIKE SWOBR286 | Z9/DEGZO09 { % Expoft Toys 2007
: Shanghai,China
. ) i Shahghaiimpert
3 0745057 BIO BIKE : SWOE2BE 28/DECH2003 I &-Export Tovs 2007 :
| : | ShanghaiiChina i

“Note: Stock keeping unif IS number is based un mother SKU or single SKU

Alsg, _ THE TONSKIDSSONBHD

shall ‘be samoved frorh e m

Jorees that the prodacts that have besn declared ik Table 1
kel slarfing. 3 Jaduary 2092 9f the products ai not inline With the
fequirements: as stiguléled Lhder the Conislinier Profection [Cemﬁcate of &pproval and Conformity Mark

af Sajeg«Standard} Retulatiohs 2008 2hd -Conswher Frotection {Safaly Sterdards for Toys) Regulations

2opa.
Authorzed Signature:  :
Name ¢ CHEAS KB KaN
Title MANBSER.
Contad Detail cheailirvihei-cim
[TeiNe; JFarNe#EmanI} sxsif 2030
Date i
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